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1. Общие требования

Контрольная работа по курсу «Маркетинг предприятия  отрасли»  выступает элементом учебного процесса подготовки специалистов высокой квалификации в области экономики и управления на предприятии на заочном факультете Учреждения образования «Гомельский государственный университет имени Ф.Скорины».


Целью работы является усвоение знаний, полученных  при изучении теоретического  и практического материала по курсу «Маркетинг предприятия  отрасли». Кроме того,  контрольная работа является формой контроля самостоятельной индивидуальной работы студентов.


Зачтенная контрольная работа  остается на кафедре экономики и управления производством, а студенту сообщается результат рецензирования. Не зачтенная контрольная работа  возвращается студенту для доработки в соответствии с замечаниями.


Выполненная студентом контрольная работа должна показать:

- высокий уровень специальной подготовки в области маркетинговой деятельности предприятия;

- умение применять теоретические знания для решения практических задач;

- знание требований, предъявляемых к маркетологам на предприятии  в области товарной, ценовой, сбытовой, коммуникационных составляющих  комплекса маркетинг – МИКС, а также в области  планирования, организации, контроля маркетинга;

- умение работать с источниками вторичной и первичной информации по различным аспектам маркетинга.

Контрольная работа выполняется студентом в ходе  самостоятельной подготовки по курсу «Маркетинг предприятия отрасли» и предполагает практическое применение профессиональных знаний, приобретаемых на лекционных и практических   занятиях по данному предмету.  Успешное выполнение контрольной работы  невозможно без использования знаний,  полученных при изучении дисциплины «Основы маркетинга».


Контрольная работа состоит из двух частей: 

1)теоретической, включающей два вопроса,  и предполагающей раскрытие вопросов на основе изучения специальной учебной и научной литературы, а также статей по маркетинговым проблемам в специализированных изданиях;

2)практической, предполагающей разбор  и решение конкретных практических ситуаций.

Объем контрольной работы – 15 – 20  листов формата А4.

Оформление контрольной работы – согласно СПТ  УО ГГУ им. Ф.Скорины «Требования по оформлению курсовых и дипломных работ». 

2. Тематика контрольных работ

ВАРИАНТ 1

1. Иерархия целей предприятия на рынке и иерархия целей маркетинга. 

2. Взаимосвязь отдела маркетинга с другими структурными подразделениями предприятия, организация внутреннего документооборота.
3. Расположите этапы развития маркетинга предприятия в логической последовательности, дайте характеристику каждому этапу и приведите примеры из практики деятельности отечественных предприятий: экспортный, местный, внутрифирменный, в рамках страны, региональный, глобальный. 
ВАРИАНТ 2

1. Направления маркетингового контроля на предприятии.
2. Упаковка товара как элемент товарного подкрепления; модификация упаковки.

3. Распределите следующие характеристики по двум направлениям: концепция традиционной и маркетинговой организации, оформив материал в виде таблицы: 

	Традиционная организация
	Маркетинговая организация


Характеристики: ориентация на стабильность; важнейший ресурс – люди; максимальное дробление работ, простые и узкие специальности; ориентация на своевременную адаптацию к изменениям во внешней среде и воздействие на нее; ориентация на оперативные вопросы; ориентация на стратегию; оптимальная группировка работ, широкие многоаспектные специальности; внешний контроль; самоконтроль; конкуренция и амбиции; демократический стиль управления; сотрудничество и коллегиальность;  автократический стиль управления; низкая заинтересованность работников предприятия в успехе; низкая склонность к риску и боязнь риска; высокая заинтересованность работников в успехе; инновации и склонность к риску. 

ВАРИАНТ  3

1. Характеристика раздела «Сбытовая политика» маркетингового плана предприятия.

2. Мотивы покупательского поведения.
3. Конъюнктурный обзор рынка (на примере товара или товарной группы).
ВАРИАНТ 4

1. Консюмеризм и защита прав потребителей в Беларуси.

2. Прямые продажи: преимущества реализации, проблемные вопросы. 

3. Схема внутреннего документооборота на предприятии, отражающая взаимосвязь отдела маркетинга и других подразделений: входящая и исходящая информация.

ВАРИАНТ  5

1. Источники маркетинговой информации Республики Беларусь о состоянии товарный конъюнктуры. 
2. Этапы составления  стратегического плана  маркетинга на предприятии. 
3. Процесс принятия решения о покупке на рынке промышленных предприятий. Расположите стадии в логической последовательности, дайте характеристику каждой стадии

· поиск поставщиков

· осознание потребности

· разработка спецификаций товара

· формирование закупочного центра

· оценка предложений

· заключение контракта

· оценка работы поставщиков

· выбор поставщиков

ВАРИАНТ  6

1. Характеристика раздела «Ситуационный анализ» маркетингового плана предприятия.

2. Состав и структура  товарного ассортимента предприятия.

3. Типы выставочных стендов;  критерии выбора типа стенда при участии предприятия в ярмарке и выставке.

ВАРИАНТ  7

.

1. Характеристика раздела «Коммуникационная политика» маркетингового плана предприятия.

2. Сегментация как ключевой принцип маркетинговой деятельности.

3. Сравнительный анализ деятельности конкурентов. Раскройте составляющие элементы каждой из предложенных характеристик, используемых при анализе конкуренции на рынке 

· Производство

· Технология

· Организация и управление, кадры

· Финансы

· Маркетинг:  стратегии деятельности на рынке; товар; цена; сбыт; стимулирование; организация маркетинга.

ВАРИАНТ   8

1. Критерии сегментации потребительского рынка Республики Беларусь.

2. Розничная торговля  в Республике Беларусь: типы, характеристики предприятий розничной
 торговли.
3. Конъюнктурный обзор отрасли (на примере конкретной отрасли).

ВАРИАНТ 9

1. Составляющие элементы макросреды маркетинга и их характеристика.

2. Этапы проведения рекламной кампании на предприятии.
3. Составить должностную инструкцию специалиста отдела маректинга, ответственного за планирование товарного ассортимента предприятия. 
ВАРИАНТ 10

1. Смета затрат по участию предприятия в выставке-ярмарке и направления по ее минимизации.
2. Характеристика раздела «Товарная политика» маркетингового плана предприятия 

3.  Составить должностную инструкцию специалиста отдела маректинга, ответственного за планирование товарного ассортимента предприятия 

ВАРИАНТ 11

1. Характеристика маркетинговых стратегий в зависимости от доли рынка, контролируемой предприятием: атака, оборона, отступление (на примере предприятия или фирмы).

2. Методы генерации идей нового товара.

3. Схема циклического (кольцевого) управления фирмой. Расположите в логической последовательности действия: Маркетинговый контроль, стратегический план, маркетинговый синтез. Тактический план, ситуационный анализ. Для каждого элемента маркетингового управления фирмой подберите соответствующие 3 мероприятия из приведенных 15: сбор данных для контроля, определение тактического набора (что и почему), определение целей для улучшения текущей ситуации, выбор стратегии из альтернативных, определение стратегия для реализации намеченных целей, проведение контроля, решение о разработке тактического плана,  анализ существующего положения,  оценка факторов макроуровня и их влияние на ситуацию,  реализация оперативного плана,  оценка факторов микроуровня и их влияние,  определение иерархии задач,  оценка и обоснование целей,  оперативный план ( кто, что, когда, где).

ВАРИАНТ  12

1. Методические подходы к оценке  товарного портфеля предприятия.
2. Средства привлечения внимания, используемые в рекламном обращении
3. Составить программу проведения пробных продаж (на примере конкретного товара конкретного предприятия Республики Беларусь).
ВАРИАНТ 13

1.Выставочно-ярмарочная деятельность в Республике Беларусь. 

2.Методы позиционирование товара на рынке.

3. Составить должностную инструкцию специалиста отдела маректинга, ответственного за проведение маркетинговых исследований.
ВАРИАНТ  14

1. Сущность мероприятий по стимулированию сбыта, используемых в маркетинговой деятельности предприятия.
2. Проблемы адаптации товаров и рекламы при выходе на зарубежные рынки. 

3.  Сегментация товарного  рынка. Выберите товар на Ваше усмотрение. Потенциальный покупатель оценивает товар, исходя из собственных предпочтений и требований к данному классу изделий. Перечислите 5 характеристик, которые на Ваш взгляд значимы для покупателя, причем, расположив их в порядке убывания.    Для каждой характеристики определите возможные варианты значений (осуществления).  Разработайте  схему вопросов по оценке значимости товара для потребителя и инструкцию к процедуре ответов на них.

ВАРИАНТ 15

1. Источники маркетинговой информации  в Беларуси при исследовании конкуренции на рынке.

2. Порядок регистрации товарных знаков в Республике Беларусь.

3. Характер рекламы. 
По характеру информационного сообщения реклама может быть: информативной, убеждающей, напоминающей. Придумайте соответствующие рекламные мероприятия, слоганы для выбранного Вами товара, который Вы рекламируете.

ВАРИАНТ 16

1. Составляющие элементы микросреды маркетинга и их характеристика. 

2. Состав товарного ассортимента предприятия с точки зрения концепции жизненного цикла.

3. Проведение рекламной компании: определение целевой аудитории. На Ваше усмотрение выберите товар потребительского рынка. Продумайте следующие моменты рекламной кампании товара:

· критерии сегментации целевого рынка;

· категории потребителей;

· идея и характер рекламной кампании;

· носители информации;

· периодичность, время (в сутках, неделе) выхода рекламных сообщений;

· места размещения рекламы.

ВАРИАНТ 17

1.Международный Кодекс проведения маркетинговых исследований.

2. Сущность брендинга как стратегии формирования долгосрочных предпочтений к товару.

3 Отдел маркетинга. Вы – начальник отдела маркетинга предприятия, производящего товары потребительского спроса. Распределите  обязанности между 10 специалистами, работающими в отделе маркетинга. 
ВАРИАНТ 18

1. Роль услуг и сервисного обслуживания, связанного с товаром предприятия.

2. Структура Положения об отделе маркетинга предприятия.

3. Анализ маркетинговых стратегий предприятия на внутреннем и внешнем рынках (на примере конкретного предприятии Республики Беларусь).
ВАРИАНТ 19

1. Характеристика раздела «Ценовая  политика» маркетингового плана предприятия.

2. Мероприятия маректинга в условиях финансового кризиса.

3. Цели ценовой политики и уровень цены. 
Определить уровень цен и задачи ценовой политики для каждого направления маркетинговой стратегии.

· Максимизация (долгосрочная) прибыли.

· Экономический рост.

· Стабилизация рынка.

· Сохранение лидерства в ценах.

· Предотвращение угрозы потенциальной конкуренции.

· Вытеснение более слабых конкурентов.

· Повышение имиджа фирмы и товаров.

· Стремление сформировать репутацию честной фирмы.

· Усиление рыночной позиции отдельных товаров товарного ассортимента.

· Стремление доминировать на рынке.

ВАРИАНТ 20

1. Организация и проведение ревизии маркетинга на предприятии.

2. Источники идей о товарах рыночной новизны.

3. Составление функциональной карты сегментации. Методика составления функциональной карты сегментации следующая.

1. Учет параметров в товаре, предпочтительных для потребителя.

2. Выбор сегментов рынка для исследования.

3. Выбор сравниваемых конкурентных моделей товара.

4. Ранжирование параметров по значимости для каждой группы потребителей (рыночного сегмента) и каждой модели конкурентных товаров.

Функциональная карта сегментации имеет следующий вид. 

	   Исследуемые

   параметры 

   продукции
	     Сегменты          рынка

	
	
	   
	
	

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	


Составьте функциональную карту сегментации для выбранного Вами товара.  Определите 5 наиболее значимых параметров в Вашем товаре. Выделите 4 сегмента рынка потребителей данного товара по социальным, личностным характеристикам.  Оцените значимость каждого параметра для каждого сегмента рынка по 4-х бальной шкале: 0 – параметр (признак) не значим (не выражен), 1 – слабо выражен (значим) , 2 -  почти выражен (значим), 3 – выражен (значим).  Выберите три существующие реальные модели товара. Определите по той же шкале оценок наличие (выраженность) параметра у каждой модели товара.

ВАРИАНТ  21

1. Экономический анализ идеи будущего товара.

2. Функции отдела маркетинга в области сбытовой политики.

3. Сравнительная характеристика рынка товаров промышленного назначения и индивидуального потребления. Сравните рынки товаров промышленного назначения      и    индивидуального потребления по  следующим параметрам: расположение рынка в пространстве; тип потребителя; тип конкуренции; характер потребностей, удовлетворяемых     товаром; как  и кем принимается решение о покупке; требования к сервису; влияние рекламы; характеристика каналов товародвижения; источники получения информации о ценах.  Оформите для наглядности в виде таблицы. На какие товары спрос первичен, где спрос более эластичен?

ВАРИАНТ 22

1. Основные направления проведения маркетинговых исследований внешней микросреды предприятия.

2. Взаимосвязь отдела маркетинга с другими структурными подразделениями предприятия.
3. Анализ маркетинговых стратегий фирмы на внешних рынках (на примере зарубежной фирмы).
ВАРИАНТ 23

1. Функции отдела маркетинга в области товарной  политики.

2. Исследование емкости рынка текущей и потенциальной.

3. Маркетинговые стратегии. Приведите  примеры, соответствующие каждой  стратегии 

маркетинга:

· разработка новых областей применения товара;

· разработка новых параметров и модификаций товара;

· выявление новых групп потребителей для существующего товара;

· выявление новых групп потребителей для модификаций товара;

· увеличение применения товара существующими пользователями;

· изменение маркетинговой стратегии.

ВАРИАНТ 24

1. Брэндинг как деятельность по обеспечению долгосрочных предпочтений к товару.

2. Задачи отдела маркетинга предприятия.

3. Предложите классификацию покупателей товаров предприятия. В качестве критериев  классификации можно использовать различные, например, приверженность к товару, степень необходимости товара и другие.

ВАРИАНТ 25

1. Дать характеристику  стратегий сетки развития товаров и рынков.

2. Источники информации о маркетинговых посредниках.  

3. Основные этапы личной продажи расставьте в логической последовательности, пояснив каждый этап:

· завоевание расположения целевой аудитории

· послепродажные контакты с покупателями

· представление товара

· подготовка к контакту с целевой аудиторией

· преодоление возможных сомнений и возражений

· завершение продажи

· установление целевой аудитории

ВАРИАНТ 26

1. Использование метода эксперимента в маркетинговой деятельности предприятия.

2. Виды не магазинной формы торговли. 

3. Разработать программу мероприятий по стимулированию дилеров и дистрибьюторов предприятия, предложив направления как материального, так и морального стимулирования. 
ВАРИАНТ 27

1. Крупнейшие выставочно-ярмарочные комплексы в Беларуси.

2. Тактический план маркетинга. Рекомендации по составлению тактического плана маркетинга.

3. Приведите характеристики и примеры следующих методов занятия предприятием лидирующего положения на рынке:

· поиск незанятой ниши;

· создание товара более высокой потребительской ценности;

· следование за лидером;

· создание имиджа, выгодно отличающегося от имиджа других фирм.

ВАРИАНТ 28

1. Современное состояние и перспективы развития маркетинга в Республике Беларусь.

2. Правовое поле в области защиты товарных знаков  и знаков  обслуживания в Республике Беларусь

3. Разработать должностную инструкцию специалиста отдела маркетинга, отвечающего за  исследования рынка.

ВАРИАНТ 29

1. Направления ревизии маркетинга и вопросы, решаемые при подготовке ревизии маркетинга
2. Оценка эффективности маркетинговой деятельности предприятия

3. Разновидности методов опроса

	Вид опроса
	Возврат анкет (отклик)
	Время на исследование
	стоимость
	Влияние личности интервьюера

	Личное интервью
	
	
	
	

	Телефонный опрос
	
	
	
	

	Почтовый опрос


	
	
	
	


ВАРИАНТ 30

1.   Применение информационных технологий в маркетинговой деятельности предприятия. 
2. Мотивы, используемые в рекламном обращении.

3. СВОТ анализ. Приведите примеры формулировок сильных и слабых сторон деятельности предприятия, а также возможностей и угроз  при исследовании  конкурентов на рынке. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 31

1. Особенности осуществления комплекса мероприятий маркетинга при выходе на зарубежные рынки.
2. Характеристика маркетинговой инфраструктуры Республики Беларусь.
3. Конъюнктурный обзор товарного рынка (на примере конкретной отрасли) 
ВАРИАНТ 32

1. Современные тенденции развития маркетинговой деятельности экономически развитых стран.

2. Требования, предъявляемые к рекламе согласно Международному Кодексу рекламы.

3. Разработать должностную инструкцию специалиста отдела маркетинга, отвечающего за исследования конкурентов.
ВАРИАНТ 33

1. Наружная  реклама, ее характеристики, регулирование производства и размещения наружной рекламы в Республике Беларусь.

2. Особенности сбытовой  политики предприятия при выходе на зарубежные рынки.

3. Составить анкету; цель анкетирования – уточнение мнений потребителей относительно новой упаковки товара. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 34

1. Особенности коммуникационной политики предприятия при выходе на зарубежные рынки.

2. Источники информации о конкурентах, посредниках, потребителях.

3. Составить анкету; цель анкетирования – изучение потребительских предпочтений относительно некоторых характеристик товара. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 35

1. Особенности проведения маркетинговых исследований при осуществлении комплекса мероприятий международного  маркетинга .

2. Преимущества и недостатки рекламы в СМИ.

3. СВОТ анализ. Приведите примеры формулировок сильных и слабых сторон деятельности предприятия, а также возможностей и угроз  при исследовании  конкурентов на рынке. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 36

1. Прямое ценовое стимулирование, направленное на конечных покупателей; применение купонов, дающих право скидки.

2. Оценка эффективности маркетинговых стратегий предприятия.

3. Составить анкету; цель анкетирования –  восприятие имиджа предприятия потребителями. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 37

1. Функции отдела маркетинга в области стимулирующей политики.

2. Проблемные вопросы проведения пробного маркетинга товара на заранее выбранном тест – рынке.

3. Составить анкету; цель анкетирования –  восприятие потребителями существующего уровня цены на товар. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  38

1. Направления маркетинговых исследований потребителей

2. Иерархия целей маркетинга 

3. СВОТ анализ. Приведите примеры формулировок сильных и слабых сторон деятельности предприятия, а также возможностей и угроз  при исследовании  конкурентов на рынке. Товар и предприятие выберите самостоятельно

ВАРИАНТ  39

1. Использование метода опроса в маркетинге.

2. Оптовые посредники в Республике Беларусь: типы, характеристики.

3. Составить анкету; цель анкетирования –  изучение мнений потребителей относительно фирменного  сервисного обслуживания товаров. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  40

1. Сущность и виды  мероприятий связей с общественностью.

2. Целевая направленность международного маркетинга.

3. Разработать должностную инструкцию специалиста отдела маркетинга, отвечающего за выставочно-ярмарочную деятельность.

ВАРИАНТ  41

1. Методы разработки маркетингового бюджета предприятия.

2. Взаимоотношения со СМИ при осуществлении мероприятий связей с общественностью.

3. Расположите этапы развития маркетинга предприятия в логической последовательности, дайте характеристику каждому этапу: экспортный, местный, внутрифирменный, в рамках страны, региональный, глобальный.

ВАРИАНТ  42

1. Этапы проведения маркетинговых исследований на предприятии.

2. Факторы, влияющие на покупательское поведение.

3. Разработать должностную инструкцию специалиста отдела маркетинга, отвечающего за рекламу.

ВАРИАНТ  43

1. Этапы процесса принятия решения о покупке на рынке потребительских товаров.

2. Законодательное регулирование рекламной деятельности в Республике Беларусь.
3. Разработать должностную инструкцию специалиста отдела маркетинга, отвечающего за  исследования рынка

ВАРИАНТ 44

1. Направления оценки эффективности рекламной кампании предприятия

2. Особенности ценовой  политики предприятия при выходе на зарубежные рынки

3. Приведите характеристики и примеры следующих методов занятия предприятием лидирующего положения на рынке:

· поиск незанятой ниши;

· создание товара более высокой потребительской ценности;

· следование за лидером;

· создание имиджа, выгодно отличающегося от имиджа других фирм.

ВАРИАНТ  45

1. Сравнительная характеристика осуществления маркетинговых исследований, проводимых предприятием самостоятельно и с привлечением специализированной исследовательской фирмы. 

2. Этапы процесса принятия решения о покупке на рынке товаров промышленного назначения.

3.  Анализ маркетинговых стратегий предприятия  Республики Беларусь на внутреннем рынке (предприятие выберите самостоятельно). 
ВАРИАНТ 46

1. Характеристика раздела «Ценовая  политика» маркетингового плана предприятия.

2. Основные направления проведения маркетинговых исследований внешней микросреды предприятия.

3. Схема циклического (кольцевого) управления фирмой. Расположите в логической последовательности действия: Маркетинговый контроль, стратегический план, маркетинговый синтез. Тактический план, ситуационный анализ.  Для каждого элемента маркетингового управления фирмой подберите соответствующие 3 мероприятия из приведенных 15: сбор данных для контроля, определение тактического набора (что и почему), определение целей для улучшения текущей ситуации, выбор стратегии из альтернативных, определение стратегия для реализации намеченных целей, проведение контроля, решение о разработке тактического плана,  анализ существующего положения,  оценка факторов макроуровня и их влияние на ситуацию,  реализация оперативного плана,  оценка факторов микроуровня и их влияние,  определение иерархии задач,  оценка и обоснование целей,  оперативный план ( кто, что, когда, где).

ВАРИАНТ 47

1. Структурные части анкеты и  рекомендации по ее составлению.

2. Особенности товарной политики предприятия при выходе на зарубежные рынки.

3. Процесс принятия решения о покупке на рынке промышленных предприятий; расположите стадии в логической последовательности, дайте характеристику каждой стадии:

· поиск поставщиков

· осознание потребности

· разработка спецификаций товара

· формирование закупочного центра

· запрос предложений от поставщиков

· оценка предложений

· заключение контракта

· оценка работы поставщиков

· выбор поставщиков

ВАРИАНТ 48

1. Классификация носителей и средств рекламы .

2.Сущность маркетинга взаимоотношений.

3.Составить анкету; цель анкетирования –  изучение мнений потребителей относительно фирменного  сервисного обслуживания товаров. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ 49

1. Характеристика раздела «Коммуникационная политика» маркетингового плана предприятия

2. Элементы фирменного стиля предприятия при выходе на зарубежные рынки 
3. Сравнительный анализ деятельности конкурентов. Раскройте составляющие элементы каждой из предложенных характеристик, используемых при анализе конкуренции на рынке:
· Производство

· Технология

· Организация и управление, кадры

· Финансы

· Маркетинг:  стратегии деятельности на рынке; товар; цена; сбыт; стимулирование; организация маркетинга.

ВАРИАНТ  50

1.Порядок регистрации товарных знаков в Республике Беларусь.

2. Сущность мероприятий по стимулированию сбыта, используемых в маркетинговой деятельности предприятия.

3.  Анализ маркетинговых стратегий предприятия  Республики Беларусь на внутреннем рынке (предприятие выберите самостоятельно). 
ВАРИАНТ 51

 1.Структура  плана маркетинга предприятия.

2. Оценка эффективности маркетинговой деятельности предприятия.

3.Раскройте составляющие элементы каждой из предложенных характеристик потребителей: географические, демографические, психографические,  поведенческие.

ВАРИАНТ  52

1. Взаимоотношения со СМИ при осуществлении мероприятий связей с общественностью

2. Характеристика раздела «Ситуационный анализ» маркетингового плана предприятия

3. Отдел маркетинга. Вы – начальник отдела маркетинга промышленного предприятия, производящего станки и оборудование; причем структура отдела маркетинга – функциональная. Распределите обязанности между 10 специалистами, работающими в отделе маркетинга.
ВАРИАНТ  53

1. Позиционирование товара на рынке: сущность, способы.

2. Методы разработки маркетингового бюджета предприятия.

3. Составить анкету; цель анкетирования –  восприятие имиджа предприятия потребителями. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  54

1. Проблемы адаптации товаров и рекламы при выходе на зарубежные рынки.

2. Разработка новых товаров: роль и функции отдела маркетинга предприятия.

3. Предложите классификацию покупателей товаров предприятия. В качестве критериев  классификации можно использовать различные, например, приверженность к товару, степень необходимости товара и другие

ВАРИАНТ 55

1. Экономический анализ идеи будущего товара.

2. Этапы проведения рекламной кампании на предприятии.

3. Основные этапы личной продажи расставьте в логической последовательности, пояснив каждый этап

· завоевание расположения целевой аудитории

· послепродажные контакты с покупателями

· представление товара

· подготовка к контакту с целевой аудиторией

· преодоление возможных сомнений и возражений

· завершение продажи

· установление целевой аудитории

ВАРИАНТ  56

1. Оптимизация товарного ассортимента предприятия.

2. Сущность и виды  мероприятий связей с общественностью.

3. Разработать систему показателей по оценке эффективности рекламной деятельности предприятия. 
ВАРИАНТ  57

1. Сущность социально-этического маркетинга.
2. Особенности ценовой  политики предприятия при выходе на зарубежные рынки.
3. Разработать программу стимулирования сбыта товара на стадии внедрения и роста (товар выберите самостоятельно). 
ВАРИАНТ  58

1. Тактический план маркетинга. Рекомендации по составлению тактического плана маркетинга

2. Сущность интегрированных маркетинговых коммуникаций.
3. Дать оценку маркетинговых стратегий отечественного предприятия на внутреннем рынке (предприятие выберите самостоятельно).

ВАРИАНТ  59

1. Источники информации о конкурентах, посредниках, потребителях.

2. Характеристика раздела «Сбытовая политика» маркетингового плана предприятия.

3. Схема внутреннего документооборота на предприятии, отражающая взаимосвязь отдела маркетинга и других подразделений: входящая и исходящая информация.

ВАРИАНТ  60

1. Особенности  рекламных средств, применяемых для формирования спроса на промышленные товары

2. Сегментация как ключевой принцип маркетинговой деятельности
3. Дать оценку политики продвижения белорусского предприятия (предприятие выберите самостоятельно).

ВАРИАНТ 61

1. Современные тенденции развития маректинга на предприятиях Республики Беларусь.
2. Этапы проведения маркетинговых исследований на предприятии
3. Дать характеристику используемым мероприятиям продвижения товаров предприятия (предприятие выберите самостоятельно). 
ВАРИАНТ  62

1. Смета затрат по участию предприятия в ярмарке и направления по ее минимизации. 

2. Этические проблемы маректинга.

3. Составить анкету; цель анкетирования – изучение потребительских предпочтений относительно некоторых характеристик товара. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  63

1. Направления маркетинговых исследований потребителей.

2. Оптовые посредники в Республике Беларусь: типы, характеристики.

3. Составить анкету; цель анкетирования –  восприятие потребителями существующего уровня цены на товар. Товар и предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  64

1. Средства привлечения внимания, используемые в рекламном обращении

2. Функции отдела маркетинга в области сбытовой политики

3. Разработать программу мероприятий по стимулированию дилеров и дистрибьюторов предприятия. 

ВАРИАНТ  65
1. Функции отдела маркетинга в области товарной  политики

2. Направления маркетинговых исследований
3. Характеристика комплекса маркетинга фирмы-лидера рынка (на примере отечественной  фирмы).

ВАРИАНТ  66
1. Характеристика маркетинговых стратегий предприятия по завоеванию конкурентных преимуществ на зарубежных рынках.

2. Средства привлечения внимания, используемые в рекламном обращении

3. Разработать программу мероприятий по стимулированию покупателей продукции.

ВАРИАНТ  67
1. Источники и носители маркетинговой информации.

2. Законодательство Республики Беларусь, регламентирующее различные аспекты коммуникационной политики предприятия
3. Составить анкету; цель анкетирования –  восприятие имиджа фирмы. Предприятие выберите самостоятельно.

ВАРИАНТ  68
1. Электронные торговые площадки Республики Беларусь.
2. Функции отдела маркетинга в области коммуникационной  политики

3. Дать оценку маркетинговых стратегий белорусского предприятия на внутреннем рынке (предприятие выберите самостоятельно) 
ВАРИАНТ  69
1. Применение информационных технологий в маркетинге.

2. Функции отдела маркетинга в области сбытовой  и ценовой политики

3. Составить программу проведения рекламной игры (предприятие выберите самостоятельно) 

ВАРИАНТ  70
1. Законодательное регулирование рекламной деятельности в республике Беларусь 

2. Этапы разработки системы фирменного сервиса предприятия
3. Оценка эффективности сайта фирмы (на примере 3-4 предприятий). 
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